€9 PFJ company

POVINNE INFORMACE PRO KLIENTY
dle §88 zakona €. 170/2018 Sb.

PFJ company s.r.o. (dale jen ,PFJ company®)

se sidlem: nameésti Svobody 362, 686 04 Kunovice
IC: 293 59 325

rejstfik evidence: obchodni rejstfik vedeny Krajskym soudem v Brné, odd. C, vl. 75136
zapsan jako samostatny zprostredkovatel v registru pojistovacich zprostfedkovatelli vedenym Ceskou narodni
bankou dle zakona o distribuci pojisténi a zajisténi.

Registraci PFJ company Ize ovéfit u dohledového organu - Ceské narodni banky (www.cnb.cz).

PFJ company zprostfedkovava pojisténi pro tyto pojistovny:
OAllianz pojistovna, a.s., OCeska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, CIJCSOB Pojistovna,
a.s., élen holdingu CSOB, [Direct pojistovna, a.s., OGenerali Ceska pojistovna, a.s., [JHasi¢ska vzajemna
pojistovna, a.s., OINTER PARTNER ASSISTANCE, organizaéni slozka, CD0Kooperativa pojistovna, a.s., [1 Vienna
Insurance Group, OPojistovna VZP, a.s., OSlavia pojistovna, a.s., OUNIQA pojistovna, a.s., OChubb European
Group SE, organizaéni slozka, [Colonnade Insurance S.A., organizaéni slozka, [Ostarreichische
Hagelversicherung — Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit, Agra pojiStovna, organizacni slozka

Samostatny zprostrfedkovatel zprostfedkovava pojisténi na zakladé jeho opravnéni jako:
a) pojistovaci agent - pokud zprostfedkovava pojisténi pro pojistovnu, nebo
b) pojisStovaci makléf - pokud zprostfedkovava pojisténi pro zakaznika.

Samostatny zprostfedkovatel je odménovan pojistovnou, u které je pojisténi sjednano. Vazany zastupce je odménovan
smluvni provizi ze strany PFJ company. Samostatny zprostfedkovatel nepfijima odménu hrazenou pfimo zakaznikem.

Na Zzadost zakaznika samostatny zprostfedkovatel, vazany zastupce nebo doplfikovy pojisStovaci zprostfedkovatel sdéli
zpUsob svého odménovani vztahujici se k sjednavanému pojisténi.

Bude-li zakaznik s praci nékterého ze zaméstnancu nebo vazanych zastupcll nespokojen, je opravnén stézovat si:

1. E-mailem — office@pfj.cz

2. Doporuc¢enym dopisem zaslanym na adresu sidla spole¢nosti.

3. Organu dohledu nad ginnosti pojistovacich zprosttedkovatel(, kterym je Ceska narodni banka (www.cnb.cz).
V pfipadé neZivotniho poji$téni Ize podat navrh na fe$eni sporu Ceské obchodni inspekci (www.coi.cz), nebo
kancelafi ombudsmana Ceské asociace pojistoven (www.ombudsmancap.cz)
V pfipadé Zivotniho pojisténi lze podat navrh na feSeni sporu finanénimu arbitrovi (www.finarbitr.cz).
V pfipadé smluv uzavienych online je mozné vyuzit také platformu pro FeSeni spotfebitelskych spor(, ktera je
dostupna na strankach http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
Podanim stiznosti neni dotéeno Vase pravo obratit se na soud.

PFJ company nema zadny pfimy ani nepfimy podil na hlasovacich pravech a kapitalu pojistovny, se kterou ma byt
pojisténi sjednano.

Pojistovna, se kterou ma byt pojisténi sjednano, ani osoba ji ovladajici, nema zadny pfimy ani nepfimy podil na
hlasovacich pravech a kapitalu PFJ company.

PFJ company s.r.o. Spolecnost v obchodnim rejstfiku IC: 293 59 325
Sidlo: namésti Svobody 362 C 75136 vedena u Krajského soudu v Brné office@pfj.cz
686 04 Kunovice



